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Perpunimi i letres éshté njé proces thelbésor né fushén e administratés dhe komunikimit zyrtar,
duke luajtur njé rol ky¢ né sigurimin e efikasitetit, gartésisé dhe profesionalizmit t&€ dokumenteve té
shkruara. Né epokén digjitale, ku komunikimi éshté gjithnjé e mé i shpejté dhe i drejtpérdrejté,
aftésia pér té pérpunuar letrat né ményré korrekte dhe té sakté éshté thelbésore pér ¢do individ ose
organizaté. Ky artikull do té eksplorojé né detaje procesin e pérpunimit té letrés, réndésiné e tij,
hapat kryesoré, dhe disa késhilla gé ndihmojné né pérmirésimin e kétij procesi.

Cfaré éshté pérpunimi i letres?

Pérpunimi i letres éshté procesi i hartimit, rishikimit dhe pérgatitjes sé njé letre me géllim té
komunikimit zyrtar ose personal. Ky proces pérfshin gjithashtu kontrollin e gramatikés, stilit,
pérmbajtjes, dhe formés sé dokumentit pér té siguruar gé mesazhi té pércillet né ményré té qarté
dhe profesionale. Né kontekstin e administratés publike ose private, pérpunimi i letrés éshté njé
komponent ky¢ i procedurave té komunikimit, duke ndikuar né raportet me palét e treta, klientét,
partnerét ose institucionet shtetérore.

Pérse éshté i réendésishém pérpunimi i letrés?

Réndésia e pérpunimit té letrés géndron né faktin se ajo éshté njé formé e komunikimit zyrtar, qé
mund té ndikojé né marrjen e vendimeve, né ndértimin e marrédhénieve ose né pérmbushjen e
detyrimeve ligjore. Disa nga arsyet kryesore pérse ky proces éshté i domosdoshém pérfshijné:

- Profesionalizmi: Njé letér e pérpunuar miré reflekton seriozitetin dhe profesionalizmin e
institucionit ose individit gé e shkruan.

- Qartésia e mesazhit: Pérpunimi i duhur siguron gé informacioni té jeté i garté dhe i
kuptueshém pér marrésin.

- Respekti i protokollit: N& shumé raste, pérpunimi i letres éshté i nevojshém pér t?u pérshtatur
me rregullat dhe standartet e komunikimit zyrtar.

- Evitemi kegkuptimet: Njé letér e shkruar keq mund té ¢ojé né kegkuptime ose probleme
ligjore, prandaj pérpunimi éshté vendimtar pér evitimin e tyre.

Hapat kryesoré né pérpunimin e letres
Procesi i pérpunimit té letrés éshté i strukturuar dhe kérkon kujdes té vecanté né ¢cdo hap. Mé

poshté jané hapat kryesoré qé duhet té ndigen pér té siguruar gé letra té jeté e pérgatitur né ményré
sa mé profesionale.
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1. Pércaktimi i géllimit dhe audiencés

Para se té filloni té shkruani, éshté e réndésishme té kuptoni garté géllimin e letrés dhe kush éshté
marrési. Kjo ndihmon né pércaktimin e tonit, stilit dhe pérmbajtjes sé duhur.

2. Planifikimi i pérmbajtjes

Krijoni njé skemé ose njé draft t& asaj qé déshironi té pérfshini né letér. Kjo mund té pérfshjé:
- Njé hyrje gé shpjegon arsyejn e shkruarjes
- Njé pjesé kryesore ku prezantohen informacionet kryesore ose kérkesat
- Njé pérfundim ose thirrje pér veprim

3. Shkrimi i draftit té paré

Filloni t& shkruani duke u pérgéndruar né pérmbaijtje, pa u shqetésuar shumé pér gabimet né kété
fazé. Fokusohuni né pasqgyrimin e mesazhit tuaj né ményré sa mé té garté dhe té ploté.

4. Rishikimi dhe pérmirésimi

Pas pérfundimit té draftit, béni njé kontroll t& kujdesshém té pérmbajtjes, gramatikés, drejtshkrimit,
dhe stilit. Konsideroni kérkesat e protokollit dhe pérshtatni tonin sipas rastit.

5. Formatimi dhe prezantimi

Sigurohuni gé letra té jeté e formatizuar né ményré té qarté dhe profesionale. Pérdorni:
- Font té lexueshém
- Zhvendosje té pérshtatshme té tekstit
- Njé ndérfage té pastér dhe té rregullt

6. Pérgatitja pér dérgim

Né kété fazé, béni njé kontroll té fundit, sigurohuni gé té keni pérfshiré té gjitha dokumentet shtesé
né rast se jané té nevojshme, dhe vendosni ményrén e dérgimit (posté, email, dorézim fizik).

Késhilla pér pérpunimin e letrés té suksesshme

Pér té pérmirésuar cilésiné e letrés suaj, mund té ndigni kéto késhilla té viefshme:



Perpunimi | Letres PDF Vol. 2023, Issue 12

- Jini té garté dhe konciz: Mos e mbushni letrén me fjalé té panevojshme; shmangni pérséritjet
dhe shpjegimet e tepruara.

- Pérdorni gjuhé formale dhe té pérshtatshme: Né rastet zyrtare, shmangni gjuhén e
pérditshme ose té papérshtatshme.

- Kontrolloni gjithnjé pér gabime: Pérdorni mjetet e kontrollit drejtshkrimor dhe kérkoni ndihmé
nga kolegé ose profesionisté pér rishikim.

- Adoptoni njé stil té géndrueshém: Pérdorni té njéjtén stil dhe format né té gjitha letrat gé
pérpunoni pér té ndértuar njé imazh té géndrueshém profesional.

- Respektoni afatet kohore: Pérpunimi i letrés duhet té pérfundojé né kohé pér té shmangur
vonesat né procedura té réndésishme.

Rol i teknologjisé né pérpunimin e letrés

Né epokén dixhitale, teknologjia ka ndryshuar ményrén e pérpunimit té letrés. Disa avantazhe
kryesore té pérdorimit té mjeteve digjitale pérfshijné:

- Automatizimi i kontrollit té drejtshkrimit dhe gramatikés

- Pérdorimi i modeleve té standardizuara té dokumenteve

- Lehtésia e modifikimeve dhe ripérpunimit

- Lehtésia e dérgimit pérmes email-it dhe platformave té tjera online

Gjithashtu, pérdorimi i softwer-ve té specializuara pér pérpunimin e dokumenteve, si Microsoft
Word, Google Docs ose programe té ngjashme, siguron njé prezantim profesional dhe efikas.

Pérfundim

Perpunimi i letrés éshté njé art dhe shkencé gé kérkon durim, kujdes dhe njohuri té mira té gjuhés
dhe standartet e komunikimit. Njé letér e shkruar miré jo vetém gé ndihmon né pérgimin e mesazhit
tuaj né ményré té efektshme, por gjithashtu ndikon né imazhin profesional té individit ose
institucionit. Duke ndjekur hapat e pérshkruar dhe duke zbatuar késhillat e ofruara, mund té
pérmirésoni ndjeshém cilésiné e letrave tuaja dhe té arrini rezultatet gé déshironi né ¢do situ

Perpunimi i letres éshté njé hap i réndésishém né procesin e kérkimit té punés, dhe éshté gjithashtu
njé element ky¢ né komunikimin profesional. Kjo proceduré pérfshin shkrimin dhe dérgimin e njé
letre motivimi ose aplikimi gé synon té térheqé vémendjen e punédhénésit dhe té shpjegojé pse jeni
kandidati i pérsosur pér njé pozicion té caktuar. Né kété artikull, do té eksplorojmé né detaje ¢do
aspekt té perpunimit té letres, duke pérfshiré réndésiné, hapat kryesoré, strategjité efektive dhe
gabimet gé duhen shmangur.

Cfaré éshté perpunimi i letres?
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Perpunimi i letres éshté procesi i hartimit, pérpunimit dhe dérgimit té njé letre motivimi ose aplikimi
gé shérben pér té shpjeguar interesin tuaj pér njé pozicion té caktuar dhe pse jeni kandidati i
pérsosur pér té. Kjo letér éshté shpesh pjesa e paré gé punédhénési sheh nga ju dhe mund té
vendosé nése do té vazhdoni me hapa té tjeré té aplikimit.

Ky dokument éshté njé ményré pér té personalizuar kérkesén tuaj, duke i treguar punédhénésit se
keni njohuri pér kompaniné dhe pozicionin, dhe gé jeni té motivuar té kontribuoni né suksesin e saj.
Perpunimi i letres kérkon kujdes, pérgatitje dhe strategji té qarté pér té pasur rezultat té
suksesshém.

Pse éshté e réndésishme perpunimi i letres?

Né njé treg té punés sé ngarkuar, ku shumé kandidaté konkurrojné pér pozicione té ngjashme, letra
e miré e pérpunuar mund té béjé diferencén mes thirrjes pér njé intervisté dhe refuzimit. Ja disa
arsye kryesore pse perpunimi i letres éshté i domosdoshém:

- Tregon personalizim dhe vémendje ndaj detajeve: Njé letér e personalizuar tregon gé keni béré
kérkime mbi kompaniné dhe jeni té interesuar té kontribuoni né ményré té vecanté.

- Shfag aftésité komunikuese: Népérmijet letres, ju mund té tregoni aftésité tuaja té shkrimit,
organizimit dhe prezantimit.

- Shpjegon motivimin dhe interesin tuaj: Mund té shpjegoni pse jeni té apasionuar pas industrisé
ose kompanisé sé vecanté.

- Mund té adresojé dobésité e CV-sé: Nése keni vakanca ose eksperienca té kufizuara, letra
éshté vendi i duhur pér té shpjeguar kéto elemente.

Hapat kryesoré pér perpunimin e letres
Pér té pérgatitur njé letér motivimi efektive, duhet té ndigni disa hapa té réndésishém. Mé poshté
éshté njé udhézues i hapur pér ¢cdo fazé té kétij procesi.
- Kuptoni kérkesat e pozicionit
Para se té filloni té shkruani, lexoni me kujdes shpalljen e punés ose pérshkrimin e pozicionit.

Identifikoni:

- Aftésité e kérkuara
- Pérvojén e kérkuar
- Vlerat e kompanisé
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- Detyrat kryesore té pozicionit

Kjo do t?ju ndihmojé té pérpiloni njé tekst té fokusuar dhe té pérshtatur.

- Hulumtoni kompaniné

Njé njohje e miré pér kompaniné mund té b&jé ndryshimin. Mésoni:

- Historiné dhe misionin e saj

- Kulturén e punés

- Projektet kryesore dhe arritjet

- Vlerat dhe pritshmérité ndaj punonjésve

Kjo do t?ju ndihmojé té tregoni pse jeni i pérshtatshém pér até ambient.

- Hartoni strukturén e letrés
Njé letér e miré duhet té keté:
- Hyrje té fugishme
- Trup té garté dhe té organizuar

- Pérfundim té fugishém dhe té thjeshté

Struktura e zakonshme éshté si vijon:

- Hyrje: Prezantoni veten dhe shpjegoni pse po shkruani.

Vol. 2023, Issue 12

- Pérmbaijtja kryesore: Shpjegoni pse jeni i interesuar pér pozicionin dhe si pérputheni me

kérkesat.

- Pérfundimi: Shprehni déshirén pér njé takim ose intervisté dhe falénderoni pér kohén.

- Shkruani letrén me kujdes

Gjaté shkrimit:
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- Pérdorni gjuhé té qarté dhe té thjeshté

- Personalizoni letrén pér secilin aplikim

- Pérdorni shembuj konkreté pér té mbéshtetur aftésité dhe arritjet tuaja

- Mos kopjoni shabllone té papérshtatshém, por béni ndryshime pér ta pérshtatur

- Rishikoni dhe korrigjoni
Pas pérfundimit té shkrimit:

- Kontrolloni gabimet gramatikore dhe drejtshkrimore

- Sigurohuni gé letrat té jené té garta dhe pa gabime

- Merrni pérshtypje nga dikush tjetér pér té pérmirésuar tekstin
Struktura e njé letre té pérpunuar efektive
Njé letér motivimi duhet té jeté e organizuar dhe e lehté pér t?u lexuar. Ja njé shembull i strukturés:
Hyrja

- Prezantimi personal

- Shpjegimi i géllimit té letrés

- Shpjegimi se si keni mésuar pér pozicionin
Trupi kryesor

- Pse jeni i interesuar pér kété kompani dhe pozicion

- Aftésité dhe pérvojat gé ju béjné kandidatin e duhur

- Shembuj té arritjeve gé lidhen me kérkesat e punés

- Si mund té kontribuoni né suksesin e kompanisé
Pérfundimi

- Shprehni déshirén pér té diskutuar mé shumé né njé intervisté

- Falénderoni punédhénésin pér kohén
- Pérshéndetje dhe nénshkrim
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Strategjité pér té shkruar njé letér té suksesshme

Disa strategji gé mund t?ju ndihmojné té béni njé perpunim té letres mé té efektshme jané:

- Personalizoni ¢do letér pér pozicionin dhe kompaniné specifike

- Pérdorni njé ton té pérzemért dhe profesional

- Fokusohuni te pérfitimet gé mund t?ju sjellé puna pér kompaniné
- Shmangni kopjimin e shablloneve pa personalizim

- Shkruani me kujdes dhe rishikoni dy heré

Gabimet gé duhen shmangur gjaté perpunimit té letres

Né procesin e pérgatitjes sé letres, éshté e réndésishme té shmangni disa gabime té zakonshme gé
mund té démtojné mundésiné tuaj:

- Gabimet gramatikore dhe drejtshkrimore: tregojné mungesé kujdesi

- Shkrimi i njé letre té pérgjithshme pa personalizim: tregon mungesé interesimi
- Fokusi te pérvojat jo relevante: shmangni devijimet

- Mos adresimi i punédhénésit ose kompanisé né ményré té drejtpérdrejté

- Shkrimi shumé i gjaté ose shumé i shkurtér: kérkohet ekuilibér

- Mos pérfshirja e njé thirrjeje pér veprim té qarté (p.sh., kérkesa pér intervisté)

Pérfundim

Perpunimi i letres éshté njé art dhe njé shkencé qé kérkon kujdes, kreativitet dhe strategji. Njé letér
motivimi e miré e pérpunuar mund té hapé dyer té reja né karrierén tuaj duke ju ndihmuar té
dalloheni nga konkurentét. Kujdesi pér detajet, personalizimi dhe shprehja e garté e motivimit jané
elementé kyc gé duhet té mbani mend. Mos harroni gjithashtu té rishikoni dhe ta pérmirésoni
vazhdimisht metodén

QuestionAnswer Cfaré éshté pérpunimi i letrés dhe pse éshté i réndésishém? Pérpunimi i letrés
pérfshin ményrat pér ta pérmirésuar dhe pérsosur letrén, duke pérfshiré korrigjimet gramatikore,
stilistike dhe formale, pér té siguruar gé letra té jeté e qarté, profesionale dhe efektive. Cilat jané
hapat kryesoré né pérpunimin e njé letré? Hapat kryesoré pérfshijné shkruar fillestar, rishikimin pér
gabime gramatikore dhe stilistike, korrigjimet e nevojshme, pérshtatjen e strukturés dhe
pérfundimisht kontrollin e pérgjithshém pér saktési dhe qartési. Sa réndési ka pérpunimi i letrés né
kontekstin e aplikimeve zyrtare ose profesionale? P&rpunimi i letrés éshté shumé i réndésishém né
kontekstin zyrtar ose profesional, pasi ndihmon né pércjelljen e njé imazhi té miré, rrit
besueshmériné dhe mundéson gqé mesazhi té jeté i kuptueshém dhe i respektueshém. A ka ndonjé
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mjet ose program gé ndihmon né pérpunimin e letrés? Po, ekzistojné shumé mjete dhe programe si
Grammarly, Microsoft Word, dhe Google Docs gé ofrojné ndihmé né korrigjimin gramatikor, stilistik
dhe né pérmirésimin e strukturés sé letrés. Cilat jané disa késhilla pér té pérpunuar njé letré
efektive? Disa késhilla pérfshijné té shkruani fillimisht pa u ndalur, pastaj té rishikoni dhe korrigjoni,
té pérdorni gjuhé té garté dhe té respektueshme, t& shmangni gabimet gramatikore, dhe té
siguroheni qé mesazhi té jeté i garté dhe i pérshtatshém pér audiencén tua,.

Related keywords: perpunimi i letres, shkrimi i letrés, formatimi i letrés, pérpunimi i dokumentit,
krijimi i letrés, ndértimi i letrés, pérgatitja e letrés, pérpunimi i tekstit, redaktimi i letrés, shkrimi formal

Leter zyrtare drejtuar bashkise

leter zyrtare drejtuar bashkise éshté njé dokument i réndésishém dhe i pérdorur gjerésisht né
administratén publike dhe né marrédhéniet e gytetaréve me institucionet lokale. Ky lloj letrari éshté
ményra kryesore e komunikimit formal gé pérdoret pér té shprehur kérkesa, ankesat, sugjerimet ose
informacionet e ndryshme drejtuar bashkisé ose organit lokal té& administratés publike. Né kété
artikull, do té eksplorojmé né detaje konceptin e letrés zyrtare drejtuar bashkisé, réndésiné e saj,
ményrat e shkruarjes, formatin e duhur, dhe késhilla té dobishme pér té shkruar njé letér efektive
dhe sipas rregullave.

Cfaré éshté leter zyrtare drejtuar bashkise?

Leter zyrtare drejtuar bashkisé éshté njé dokument formal qé pérdoret pér t& komunikuar me
institucionin lokal t&é administratés publike. Kjo letér éshté e shkruar sipas rregullave té komunikimit
zyrtar dhe éshté njé mjet i réndésishém pér té shprehur kérkesa, informacione, ankesa ose pér té
kérkuar shérbime té caktuara nga bashkia.

Kjo letér éshté e réndésishme sepse:
- Siguron njé komunikim formal dhe té dokumentuar.
- Mbron té drejtat e gytetaréve.
- Siguron gé kérkesat té merren né konsideraté dhe té trajtohen né ményré profesionale.

- Ofron njé bazé pér ndjekje té procesit administrativ dhe pérgjigje té pérshtatshme.

Letrat zyrtare drejtuar bashkisé jané té nevojshme né shumé situata, si pér shembull:
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- Kérkesa pér shérbime publike (ndértim, riparim, pastrimi, etj.)

- Ankesat ndaj shérbimeve publike ose administratés.

- Sugjerimet pér pérmirésimin e shérbimeve ose infrastrukturés.

- Kérkesa pér informacion publik ose dokumente té caktuara.

- Shprehja e interesit pér projekte té vecanta ose bashké&punim lokal.

- Regjistrimi i problemeve ose ¢éshtjeve gé kérkojné ndérhyrje té menjéhershme.

Elementet kryesore té njé letrés zyrtare drejtuar bashkisé

Pér té siguruar gé letrat zyrtare té jené té garta, té strukturuara miré dhe té pérshtatshme, duhet té
pérmbajné elemente té caktuara. Ja cilat jané ato:

1. Kokéza e letrés

- Emri dhe adresa e personit gé shkruan letrén.
- Numri i telefonit dhe email-i (nése éshté i nevojshém).
- Data e shkruarjes sé letrés.
2. Adresa e bashkisé
- Emri i institucionit (p.sh., Bashkia Tirané).
- Adresa e ploté e institucionit.
- Emri i zyrtarit ose departamentit té adresuar (nése dihet).
3. Titulli i letrés
- Shkurtimisht dhe garté pérmbajtjen e kérkesés ose géllimit té letrés (p.sh., ?Kérkesé pér leje

ndértimi?, ?Ankese pér shérbim té keq?, etj.).

4. Hyri i letrés

- Pérshkrimi i shkurtér i rastit ose situatés né ményré gé té jepet konteksti i nevojshém.

5. Trupi i letrés

- Teksti kryesor ku shpjegohet né detaje kérkesa, ankesa ose informacioni.
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- Pérdorja e gjuhés sé formuar dhe respektuese.
- Theksimi i nevojés sé veprimit nga bashkia dhe afatet kohore nése éshté e nevojshme.

6. Pérfundimi i letrés

- Shprehja e mirénjohjes pér vémendjen.

- Kérkesa pér pérgjigje ose veprim t& menjéhershém.
7. Nénshkrimi

- Emrii ploté i autorit.

- Nénshkrimi (nése éshté e mundur, nése éshté letré e printuar).
- Numri i telefonit ose adresé email-i pér kontakt.

Rregullat e shkruarjes sé njé letrés zyrtare drejtuar bashkisé
Formati dhe stili
- Pérdorni njé gjuhé té formuar dhe té respektueshme.
- Mbani njé ton té garté dhe té pérmbledhur.
- Respektoni kushtet e shkronjés sé mirépritshme dhe formatin zyrtar.
- Pérdorni shenja té pikésimit né ményré té sakté.
- Shmangni gabimet drejtshkrimore dhe gramatikore.
Gjatésia e letrés
- Le té jeté e shkurtér dhe e sakté, duke shmangur informacionin e tepért.
- Shkruani vetém até gé éshté e nevojshme dhe relevante.
Stili i komunikimit
- Pérdorni njé gjuhé té respektueshme dhe té sjellshme.

- Mos pérdorni fjalé té ashpra ose ofendime.
- Jini té garté né kérkesat ose sugjerimet tuaja.

Késhilla pér shkruarjen e njé letrés zyrtare té suksesshme drejtuar
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bashkisé
1. Béni kérkesén ose ankesen né ményreé té qarté

Sigurohuni gé géllimi i letrés té jeté i qarté né fillim té dokumentit. Pérdorni qarté fjalét dhe shprehjet
pér té shprehur kérkesén ose ankesén.

2. Jini té respektueshém dhe té sjellshém

Ndérsa jeni duke shprehur mendimin tuaj, shmangni gjuhén e ashpér ose fyerjet. Respekti éshté
thelbésor pér njé komunikim efektiv.

3. Pérdorni data dhe informacione té sakta

Sigurohuni gé té gjitha té dhénat jané té sakta dhe té pérditésuara pér té shmangur kegkuptimet.
4. Shkruani njé pérmbledhje ose konkluzion té fugishém

Né fund té letrés, pérmbledhni kérkesén ose kérkoni njé pérgjigje té shpejté dhe té sakté.

5. Ruani kopje té letrés

Ményra mé e miré pér té ndjekur procesin éshté t& mbani kopje té letrés sé dérguar dhe té ¢cdo
pérgjigje gé merrni.

Shembull i njé letrés zyrtare drejtuar bashkisé
Tirané, data 15 tetor 2023

Drejtoria e Administratés sé Bashkisé Tirané

Rruga e Bashkisé, Nr. 1

Tirané&, Shqipéri

Subjekti: Kérkesé pér leje ndértimi

| nderuar Z. Kryetar/Bashkiak,

Uné jam [Emri dhe Mbiemri], banues né rrugén [Emri i rrugés], numri [Numri i shtépisé]. Po ju
shkruaj kété letér pér té kérkuar njé leje ndértimi pér ndértimin e njé depoje shtesé né pronén time,
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té lokalizuar né [adresa e pronés].

Kérkesa ime vjen pas pérfundimit té planifikimeve té nevojshme dhe konsultimeve me zyrén e
urbanistikés té bashkisé. Kam pérfshiré dokumentacionin e nevojshém, pérfshiré planin e ndértimit,
kopjet e dokumenteve té pronésisé, dhe kérkesén pér miratim.

Ju lutem, té mé jepni pérgjigje brenda 15 ditéve té ardhshme né mény

Leter zyrtare drejtuar bashkisé éshté njé dokument formal dhe i nevojshém pér ¢cdo qytetar ose
organizaté gé déshiron t&é komunikojé né ményré té strukturuar dhe zyrtare me institucionet lokale.
Ky lloj letre éshté mjeti kryesor pér té shprehur kérkesa, ankesa, sugjerime ose informacione té
ndryshme qgé kérkojné vémendjen dhe veprimin e administratés sé bashkisé. Né kété udhézues do
té eksplorojmé né detaje réndésiné e letrés zyrtare, ményrén e shkrimit, formatin e duhur, dhe disa
shembuj konkrete pér té siguruar qé komunikimi juaj té jeté i efektshém dhe profesional.

Cfaré éshté njé leter zyrtare drejtuar bashkisé?

Njé leter zyrtare drejtuar bashkisé éshté njé formé e komunikimit formal gé pérdoret pér té
kontaktuar administratorét lokalé, kryetarét e bashkisé, ose departamentet e ndryshme
administrative té bashkisé. Kjo leter shérben pér té shprehur kérkesa, informuar pér probleme,
kérkuar shérbime ose pér té béré sugjerime pér pérmirésimin e shérbimeve publike.

Pérmes njé leter té tillé, qytetarét dhe organizatat kané mundési té ndikojné né vendimmarrje lokale
dhe té kérkojné zgjidhje pér ¢céshtje gé prekin komunitetin e tyre. Pavarésisht nga géllimi, éshté e
réndésishme gé cdo leter té jeté e shkruar né ményré té garté, té respektueshme, dhe té
pérmbushé formatin zyrtar.

Pse éshté e réndésishme té shkruajmé letra zyrtare té sakta dhe profesionale?

- Ndikim mé i madh: Njé letér e shkruar miré dhe profesionale rrit shanset gé kérkesa ose ankesa
juaj té merren seriozisht dhe té trajtohen né kohé.

- Kredibilitet: Njé komunikim i miréfillté tregon seriozitetin tuaj dhe respekt ndaj autoriteteve
lokale.

- Dokumentacion: Letrat zyrtare krijojné njé dokument té shkruar, gé mund té pérdoret si déshmi
né rast té nevojés pér ndonjé proces mé té avancuar ligjor ose administrativ.

- Efikasitet: Pérdorimi i formateve té pércaktuara dhe shkrimi i garté ndihmojné né shmangien e
kegkuptimeve dhe vonesave.

Si té shkruani njé leter zyrtare drejtuar bashkisé: Udhézues hap pas hapi
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- Pércaktoni géllimin e letrés

Para se té filloni t& shkruani, duhet té keni té& garté géllimin e letrés tuaj. A jeni duke kérkuar
shérbim? Po ankoheni pér njé problem? Apo po béni njé sugjerim? Q&llimi do té pércaktojé tonin
dhe pérmbajtjen e letrés.

- Adresoni letrén né ményré té duhur

- Pérdorni titullin e duhur, si "Kryetari i Bashkisé", "Departamenti i Shérbimeve Sociale", ose
emrin konkret té institucionit ose personit pérgjegjés.

- Pérpiquni té pérdorni adresé té ploté dhe té sakté pér té shmangur vonesat ose humbjen e
dokumentit.

- Formatoni letrén né ményré té duhur

Njé leter zyrtare duhet té keté:

- Kopertinén (nése éshté e nevojshme): Emri, adresa, numri i telefonit dhe emaili i shkruesit.
- Data: E vendosur né majé, né té djathté ose té majté té fages.

- Adresimi: Emri i personit ose institucioni, pozicioni, adresa e ploté.

- Titulli i letrés: P.sh., "Kérkesé pér shérbim urban™ ose "Ankesa pér ndotjen e ambientit”.

- Pérshkrimi kryesor: Teksti kryesor i letrés.

- Pérfundimi: Falénderimi dhe shenja e nénshkrimit.

- Nénshkrimi: Emri i ploté, pozicioni (nése éshté organizaté), dhe nénshkrimi.

- Shkruani né ményré té qarté dhe té respektueshme

- Pérdorni gjuhé té formuar, pa gjuhé té ashpér ose ofenduese.
- Jini té sakté dhe té garté né pérshkrimin e problemit ose kérkesés.
- Pérdorni paragrafé té ndaré dhe lista pér t& organizuar informacionin.

- Kontrolloni dhe korrigjoni

Para dorézimit, lexoni dy heré letrén pér gabime gramatikore dhe té drejtshkrimit. Sigurohuni gé



Perpunimi | Letres PDF Vol. 2023, Issue 12

kérkesa juaj éshté e kuptueshme dhe e sakté.

Shembull i njé leter zyrtare drejtuar bashkisé

Data: 15 Tetor 2023

Drejtuar: Kryetarit té Bashkisé Tirané

Adresa: Rruga e Durrésit, Nr. 10, Tirané

Lénda: Kérkesé pér mbjellje té hapésirave té gjelbra né lagjen "Lulishtja”

| nderuar Kryetar,

Uné jam [Emri Juaj], banor i lagjes "Lulishtja" né Tirané. Ju shkruaj me géllim gé té kérkoj ndihmén
tuaj pér pérmirésimin e hapésirave té gjelbra né zonén toné. Aktualisht, lagja joné ka shumé vende
té zbrazéta dhe té papérdorura, té cilat mund té shérbejné pér té krijuar mé shumé vende rekreative
dhe ambiente t& shéndetshme pér banorét e lagjes.

Ne jemi té shgetésuar pér mungesén e hapésirave té gjelbra dhe ndotjen e ambientit, e cila po rritet
cdo vit. Kérkojmé gé bashkia té planifikojé mbjellje té& druréve dhe lulishte né kéto hapésira, duke

pérfshiré edhe vendet publike gé mund té pérdoren pér aktivitete kulturore dhe rekreative.

Presim me padurim njé pérgjigje pozitive dhe shpresojmé gé bashkia té€ ndérmarré masa pér té
pérmirésuar cilésiné e jetés né lagjen toné.

Ju falénderojmé paraprakisht pér vémendjen dhe ndihmén tuaj.

Me respekt,

[Emri Juaj]

[Numri kontaktues]

[Emaili]

Cfaré duhet té pérfshijé njé leter zyrtare drejtuar bashkisé?

- Identifikimi i ploté i shkruesit: emri, adresa, numri i telefonit, emaili.
- Qartésia e kérkesés ose problematikés.
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- Faktet dhe déshmité (nése éshté e nevojshme).
- Kérkesa konkrete ose sugjerimi.
- Faleminderit dhe shenja e nénshkrimit.

Gjaté procesit té dérgimit té letrés

- Dérgoni me posté zyrtare ose email: Sigurohuni gé té keni konfirmimin e pranimit.

- Merrni kopje: Ruani versionin e letrés pér dokumentacion.

- Vazhdo komunikimin: Nése nuk merrni pérgjigje brenda njé kohe té pércaktuar, mund té béni
ndonjé telefonaté ose shkruani pérséri.

Pérfundim

Njé leter zyrtare drejtuar bashkisé éshté njé mjet i fugishém pér té ndikuar né zhvillimin lokal dhe pér
té adresuar ¢éshtjet gé ndikojné né komunitetin tuaj. Duke ndjekur formatin e duhur, duke gené i
garté dhe i respektueshém né shkrim, ju mund té siguroheni gé kérkesa juaj t& merret seriozisht dhe
té trajtohet né kohén e duhur.

Mos harroni gé ¢do komunikim duhet té jeté i bazuar né faktet, té shprehet me respekt dhe té jeté i
garté pér té shmangur kegkupt

QuestionAnswer Cfaré éshté njé letér zyrtare drejtuar bashkisé? Njé letér zyrtare drejtuar
bashkisé éshté njé dokument formal qé pérdoret pér té komunikuar kérkesa, ankesa ose
informacione zyrtare ndaj autoriteteve lokale. Cilat jané elementét kryesoré té njé letrés zyrtare
drejtuar bashkisé? Elementét kryesoré pérfshijné emrin dhe adresén e dérguesit, datén, adresén e
bashkisé, pérshkrimin e kérkesés ose ¢éshtjes, shenjén e nénshkrimit dhe t& dhénat kontaktuese. Si
duhet té shkruhet njé letér zyrtare drejtuar bashkisé pér kérkesa té ndryshme? Duhet té pérdoret njé
gjuhé formale, qarté dhe e sakté, duke pérfshiré njé hyrje té qarté, trupin kryesor me kérkesén ose
informacionin, dhe pérfundimin me falénderje ose kérkesé pér pérgjigje. A éshté e nevojshme té
bashkéngjiten dokumente shtesé né letrén drejtuar bashkisé? Po, né varési té kérkesés, mund té
jeté e nevojshme té bashkéngjiten dokumente mbéshtetése si kopje t& dokumenteve personale,
fotografi ose dokumente ligjore. Sa kohé duhet té presé njé qytetar pér pérgjigje nga bashkia pas
dérgimit té letrés? Koha e pérgjigjes zakonisht éshté nga 10 deri né 30 dité pune, por kjo mund té
ndryshojé né varési té llojit té kérkesés dhe procedurave té bashkisé. Cfaré duhet té béj nése nuk
marr pérgjigje pas dérgimit té letrés drejtuar bashkisé? Nése nuk merrni pérgjigje, mund té
kontaktoni telefonikisht bashkiné ose té dérgoni njé email ose kérkesé té pérséritur pér té kérkuar
informacion mbi statusin e kérkesés suaj. A mund té dérgoj njé letér zyrtare drejtuar bashkisé
elektronikisht? Po, shumé bashki pranojné kérkesa dhe letra zyrtare né formé elektronike pérmes
email-it ose platformave té tyre online, duke e béré procesin mé té shpejté dhe mé té lehté. Cfaré
duhet té shmang né letér zyrtare drejtuar bashkisé pér t¢ shmangur vonesat ose problematikat?
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Duhet té shmangni gabimet gjuhésore, mungesén e informacionit té€ duhur, pasaktésité né té dhéna,
dhe té siguroheni gé dokumentet té jené té plotésuara dhe t& nénshkruara né ményré té duhur. Cilat
jané avantazhet e pérdorimit té njé letre zyrtare né komunikim me bashkiné? Avantazhet pérfshijné
formalitetin, dokumentimin e kérkesés, mundésiné e ndjekjes sé procedurés dhe realizimin té
kérkesave né ményré té organizuar dhe té rregulit.
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